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SCPC 2025/08822

REGULAMENTO DA PROMOGAO

“NATAL 2025 - SHOPPING CIDADE DOS LAGOS"”
CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SPA/MF N° 04.045811/2025
EMPRESA PROMOTORA:

Empresa Mandataria:

1.1.1. Razdo Social: Associacao dos Lojistas do Shopping Cidade dos Lagos

1.1.2. Enderego: Av. Guarapuava, 1.400 - Cidade dos Lagos -
Guarapuava/PR - 85051-010

1.1.3. CNPJ: 30.638.148/0001-17

CRITERIO DE PARTICIPACAO:

A promogdo “Natal 2025”, doravante designada “PROMOCAO” a ser
realizada pelo "“Shopping Cidade dos Lagos”, doravante designada
“Promotora”, no periodo de participacdo compreendido entre o dia 06 de
novembro de 2025 até o dia 05 de janeiro de 2026, é permitida somente a
pessoa fisica com idade igual ou superior a 18 anos, residente e domiciliada
em territério nacional, interessada em participar e que cumpra o disposto no
presente regulamento, exceto aquelas previstas no item 8.4.

Juntando R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais) em compras identificadas
com CPF do participante, nas lojas e quiosques do Shopping Cidade dos
Lagos participantes da promocdo, o participante desta tera direito a 01 (um)
numero da sorte, nos termos deste regulamento.

2.2.1. As compras realizadas de Segunda-feira a Quarta-feira e na Black
Week (27/11 a 30/11) terdo o valor dobrado na promocdo, ou seja,
apresentando R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais) em compras
passaréa a valer R$ 700,00 (setecentos reais) na promogao,
consequentemente tera direito a 02 (dois) nimeros da sorte, mesmo
que os cadastros das notas sejam efetuados em outro dia da semana.

Serdao aceitos apenas comprovantes fiscais de compras que contenham o
CPF do titular do cadastro na promogao. O cadastro devera ser realizado
exclusivamente pelo proprio participante, ndo sendo aceitos comprovantes
sem CPF ou com CPF divergente do cadastrado, independentemente de grau
de parentesco ou amizade, sob pena de desclassificacao.

2.3.1. Para os fins do item 2.3, ndo sera considerado valido o CPF informado
apenas em sistemas internos das lojas. A validagao sera feita com
base na chave de acesso ou QR Code da Nota Fiscal eletrbnica,
consultavel na base da Receita Federal. Caso o CPF do participante
ndo esteja devidamente vinculado a Nota Fiscal junto a Receita
Federal, o comprovante sera desconsiderado para participagao.

2.3.2. E de responsabilidade exclusiva do participante solicitar a inclusdo de
seu CPF no ato da compra e verificar, imediatamente, se o dado foi
corretamente inserido na Nota Fiscal emitida. O Shopping ndo se
responsabiliza por falhas na emissao fiscal pelas lojas participantes,
tampouco por eventuais recusas ou omissdes dos lojistas, sendo a
relagdo de consumo quanto a emissao do documento fiscal restrita ao
consumidor e a loja.



2.4.

2.5.

2.6.

2.3.3. Apds a emissdo da Nota/Cupom Fiscal, ndo sera possivel realizar o
cadastro na promocdao caso o CPF do titular ndo conste no
documento, ainda que o consumidor alegue ter solicitado sua inclusao
ou reemissao ao lojista.

2.3.4. Em nenhuma hipdtese sera admitido o cancelamento do cadastro de
um comprovante fiscal com a finalidade de reutilizagdo para outro
cadastro.

2.3.5. Na hipotese de cancelamento de algum comprovante fiscal de compra
pelo estabelecimento emissor, o valor correspondente a ele sera
desconsiderado para fins de participacdao nesta Promogdo. E caso o
numero da sorte atribuido ao comprovante fiscal de compra ja tenha
sido cadastrado na presente Promogdo, o mesmo podera ser
desconsiderado para fins de participagdo, a critério exclusivo do
Shopping.

Poderdao ser somados dois ou mais comprovantes de compra identificados
com CPF do participante a fim de totalizar R$ 350,00 (trezentos e cinquenta
reais) para obtencdo do numero da sorte, sendo cumulativos e
reaproveitados os valores residuais de determinado comprovante de compra
para essa promocado. Dentro do periodo de promocao.

A cada R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais) em compras identificadas
com CPF do participante, o cliente tera direito a 01 (um) numero da sorte.
Nao ha limite de trocas por cliente, assim comprando multiplos de R$ 350,00
(trezentos e cinquenta reais) o cliente receberd a quantidade de nimeros da
sorte proporcionais ao valor de suas compras. Exemplo: juntando R$ 700,00
(setecentos reais) em compras, tera direito a 02 (dois) nimeros da sorte e
assim sucessivamente. Entretanto, uma transacdao no valor de R$ 400,00
(quatrocentos reais) dara direito a troca de somente 01 (um) ndmero da
sorte, sendo que neste caso, os R$ 50,00 (cinquenta reais) de saldo
remanescente acumulado serdao cadastrados no sistema para serem
somados aos valores das proximas transagbes para serem utilizados nas
proximas trocas de numero da sorte desta promocao.

2.5.1. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que ndo sera permitida a
divisdo de valores de notas fiscais entre participantes, independente
de seu valor e o saldo remanescente acumulado, ndo podera, em
hipétese alguma, ser transferido e/ou dividido com outro participante,
independentemente do grau de parentesco e/ou amizade. Do mesmo
modo, ndo sera permitida por forca de legislagdo fiscal a divisdo de
valores de notas fiscais entre participantes no ato da compra.

Os participantes poderao se cadastrar nesta promogdo por meio de 02
(duas) opgoes diferentes de cadastro, a escolha do participante e desde que
observadas as condigOes descritas nos itens abaixo:

2.6.1. AUTOATENDIMENTO: O participante que optar em participar da
promocdo através do “Autoatendimento” devera realizar seu cadastro
pessoal e de suas notas fiscais através dos tablets de
autoatendimento, localizados na Pragca de Eventos do Shopping
Cidade dos Lagos, seguindo os passos solicitados no webapp no
periodo da promocdo, das 11h do dia 06 de novembro de 2025 até as
21h do dia 05 de janeiro de 2026, e entdo fazer o upload das fotos
das notas fiscais de compras identificadas com CPF do participante,




2.7.

2.6.2.

2.6.3.

2.6.4.

realizadas no periodo da promogao, do dia 06 de novembro de 2025
até o dia 05 de janeiro de 2026, aguardando seu completo envio e
confirmacao de validacdo pelo sistema.

WEBSITE: O participante que optar em participar da promocao
através do website e receber os nimeros da sorte, precisara realizar
seu cadastro pessoal e de suas notas fiscais através do
promocao.shoppingcidadedoslagos.com.br, seguindo 0s passos
solicitados no periodo da promocao, das 11h do dia 06 de novembro
de 2025 até as 21h do dia 05 de janeiro de 2026, e entdo fazer o
upload das fotos das notas fiscais de compras identificadas com CPF
do participante, realizadas no periodo da promogdo, do dia 06 de
novembro de 2025 até o dia 05 de janeiro de 2026, aguardando seu
completo envio e confirmacgao de validacdo pelo sistema.

a. Realizar o Aceite no Regulamento da Promocdo e Termo de
Privacidade

b. Cadastrar ou atualizar seus dados pessoais (Nome, CPF, Data de
Nascimento, Género, CEP, Cidade, Enderego, Logradouro, Numero,
Complemento, Bairro, Celular, Telefone, E-mail);

c. Realizar o upload das fotos das notas/cupons fiscais aguardando
0 seu completo envio e a confirmacdo de validacdo;

d. Apds a confirmacdao de validacdo das notas/cupons fiscais, o
participante recebera a confirmacdo automatica da participacéo, com
a descricao do numero de série e ordem correspondente ao Cupom
Fiscal cadastrado (numero da sorte).

e. Para que todos os passos sejam concluidos e efetivados, sera
necessario que o participante siga todas as instrugdes constantes no
sistema, a todo tempo.

E obrigatério que o participante desta promocdo cadastre seus dados
pessoais validos e atualizados, uma vez que esses serdo utilizados
para identificacdo e localizacdo de cada ganhador desta promocao e
da consequente entrega do prémio. Dessa forma, a Promotora da
promocdo ndo serd responsavel se ficar impossibilitada de entregar o
prémio, em razdo do fornecimento de dados incompletos e/ou
incorretos.

Os participantes assumem total responsabilidade pelos dados
cadastrados e enviados na promogao, para comunicacao e entrega do
prémio, ndo podendo imputar a quem quer que seja a
responsabilidade pelo ndo recebimento decorrente de incorrecao nos
dados informados, ou auséncia de local para recebimentos do prémio.

Os dados pessoais listados no item acima serdo tratados pelo Shopping
Cidade dos Lagos com base nas hipoteses autorizadas pela Lei Geral de
Protecdo de Dados, Lei 13.709/2018, especificamente previstos nos arts. 79,
V - procedimento preliminar para execugdao de contrato - e art. 79, IX
legitimo interesse do controlador.

2.7.1. Os dados pessoais coletados podem ser usados, também, para outras

comunicagoes do Shopping com o Participante.

2.7.2. 0 Shopping Cidade dos Lagos cuida da sua privacidade e, por isso,

emprega medidas de seguranca sobre os bancos de dados.



2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.,

2.7.3. Para outras informagOes sobre sua privacidade, nossa Politica de
Privacidade e Protegdo de Dados podera ser consultada em nosso site
e duvidas poderao ser enviadas ao e-mail
marketing@shoppingcidadedoslagos.com.br

Para efeito de trocas através de autoatendimento devera ser respeitado o
horario de funcionamento do balcdo da promocdo que sera divulgado no
proprio local, no site e redes sociais do Shopping. Todavia, na hipdtese de
modificacao de funcionamento do Shopping Cidade dos Lagos, e/ou do
balcdo de trocas, este funcionard em conformidade com o novo horario de
funcionamento estabelecido no balcdao de trocas da promogao, conforme
decisao da empresa Promotora.

2.8.1. Concluido o cadastro das notas/cupons fiscais, os mesmos serao
analisados por uma equipe de promotores no backoffice do sistema
que fardo a validacdo das notas e/ou cupons fiscais e informagdes de
acordo com as regras de participacao do Regulamento.

O participante podera conferir seus Elementos Sortedveis (numeros da
sorte) com o0s quais esta concorrendo no webapp da promocdo
(promocao.shoppingcidadedoslagos.com.br), bastando consulta-los
mediante login apropriado.

2.9.1. Considerando que o processo de validacdo de notas é realizado por
inteligéncia artificial (IA) e/ou também por analises humanas, sendo
que eventuais erros gerados a partir de processos de validacao de
cupons, poderdo ser corrigidos ou desclassificados a qualquer tempo.

Considerando que o cadastro na promogado sera informatizado, no caso de
uma eventual falha do sistema serd solicitada a imediata reparacdo, no
entanto, serd necessario que o interessado em participar da promocdo
aguarde até o retorno do referido sistema, mesmo que seja necessario
acessar o sistema em outra data ou hordrio, durante o periodo de
participacdao da promogao, consequentemente, sem caracterizar qualquer
tipo de O0nus para a empresa, em qualquer um dos casos, uma vez que 0S
numeros da sorte validos somente poderdo ser emitidos pelos sistema da
promocgao.

A empresa Promotora podera ainda, por motivos de forca maior, suspender
por curto periodo a troca promocional, mediante a autorizacdo da SPA/MF,
sendo certo que, nessa hipotese, a empresa Promotora tomara as medidas
necessarias para solucionar o problema e retomar o sistema informatizado, o
mais rapido possivel, permanecendo inalteradas as regras e condicdes de
validade de participacdo desta promocgao.

N3o havera limites de numero da sorte de participagdo por participante,
podendo cada participante concorrer com quantos numeros da sorte tiver
direito, desde que atenda as condigdes previstas neste regulamento.

As notas fiscais e/ou cupons fiscais emitidos de 06 de novembro de 2025 a
05 de janeiro de 2026 serdao considerados, estando certo de que qualquer
periodo antes e/ou depois deste periodo de realizagdo promocional sera
desconsiderado para efeitos de troca.

Visando garantir, ainda, a idoneidade da promogdo, no caso de apresentagao
pelo participante de mais de 03 (trés) comprovantes de compra emitidos
pelas mesmas lojas e/ou quiosques participantes e/ou mesmos Fast-foods
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2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

e/ou restaurantes participantes, com numeracdo sequenciada ou nao,
contendo a mesma data de emissdo ou, ainda, independentemente da data
de emissdo da nota/cupom fiscal, o Shopping se reserva o direito de
consultar a loja emitente, bem como a sua Administracao, antes de entregar
0s numeros da sorte de participagdo correspondentes a estas notas. Em caso
de confirmacao de alguma irregularidade, as respectivas notas/cupons
fiscais serdao invalidadas para efeito de participacdao nesta promogao.

As notas e/ou cupons fiscais referentes as compras realizadas em
drogarias/farmacias, somente serdo consideradas para efeito de atribuicdo
de numero da sorte para participagdo nesta promocdo, quanto aos artigos
de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos, portanto, a compra de
medicamentos ndo serd computada.

No caso das agéncias de viagem e prestadores de servico, sera aceito para
participar da promogdo comprovante de compra, mediante apresentacdo de
recibo com CNPJ, endereco da loja no Shopping Cidade dos Lagos, data e
valor da compra.

Nos casos de lojas que possuam Centro de Distribuicdo de Mercadorias
localizado fora do Shopping Cidade dos Lagos, serdao aceitos os “Pedidos de
Compra”, caso o pedido seja entregue apds a data de término da promogao,
desde que possua também o carimbo com CNPJ da Loja do Shopping Cidade
dos Lagos e assinatura do responsavel da loja pelo documento, no lugar da
nota fiscal, tendo em vista que a nota fiscal é enviada somente na entrega
do produto. Nestes casos, apds receber o produto, o cliente ndao podera
participar novamente da promogao com a nota fiscal correspondente ao
“Pedido de Compra” ja utilizado.

No que se refere as lojas e quiosques do Shopping Cidade dos Lagos,
participantes da promocdo, que por razoes tributarias, sdo desobrigados de
emitir nota fiscal ou cuja nota fiscal é entregue somente apds o pagamento
do produto, a Promotora se reserva o direito de apreciar cada caso, com
base no tipo de comprovante de compra a ser apresentado pelo participante
na central de trocas, para que este possa ter direito aos nimeros da sorte
da participacdo na promocao, cabendo a Promotora a decisdo final.

N3o serdo validos para participar da promogdo e, portanto, ndo serdo
aceitos para efeitos de troca nesta promocgdo: nota(s) e/ou cupom(ns)
fiscal(is) emitidos por lojas ou quiosques nado participantes da presente
promocdo, ilegivel(is), rasurado(s) ou que tenham qualquer tipo de
modificacdo; nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) relativas a aquisicdo dos
servicos de estacionamento, servigos bancarios, cambio, lotérica, clinicas de
exames laboratoriais e diagndsticos por imagem, médicas e odontoldgicas;
nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) emitidas em nome de pessoa juridica;
comprovantes de cinemas, de estacionamentos e de ingressos de shows,
espetaculos, etc; comprovantes isolados de pagamentos com cartdo de
crédito e/ou débito ou extrato bancario comprovando o débito, devendo
sempre ser apresentada a respectiva nota fiscal ou cupom fiscal original
referente a compra realizada; reimpressao de comprovantes de vendas pela
internet, telefone ou correios; notas e/ou cupom(ns) fiscal(is) referentes a
compras de produtos vedados pelo Art. 10 do Decreto 70951/72, sendo
estes: medicamentos, armas e munigdes, explosivos, fogos de artificio ou de
estampido, bebidas alcodlicas com teor alcodlico acima de 13° Gay Lussac,
fumo e seus derivados.



2.20. Da mesma forma, ndo serdao validos para participar da promogdo
comprovantes bancarios, lotéricos, dos correios, de clinicas médicas, planos
de saude, estacionamento, cinema (exceto produtos da Bomboniére), casa
de cambio, correios, compra/financiamento/consdrcio de imoével, automovel
e moto, feiras e eventos, bem como qualquer outro estabelecimento que ndo
tenha nota fiscal com nome do estabelecimento, CNPJ] e endereco localizado
no Shopping Cidade dos Lagos.

2.21. O numero da sorte sera composto de 06 (seis) algarismos, sendo o primeiro
algarismo correspondente ao nimero de série e os 05 (cinco) algarismos
subsequentes, correspondem ao nimero de ordem.

NUmero da sorte: 123456
Numero de Série: 1 NUmero de Ordem: 23456

3. QUANTIDADE DE SERIES:

3.1. Serdo emitidas 10 (dez) séries numeradas de “0” a “9”

4. QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

4.1. Cada série contém 100.000 (cem mil) nimeros de ordem numerados de
"00.000” (zero) a %“99.999” (noventa e nove mil, novecentos e noventa e
nove), totalizando 1.000.000 (um milhGes) de numeros da sorte na
promogao.

5. APURAGAO E DESCRIGCAO DE PREMIOS:

5.1. Serd sorteado 01 (um) prémio na promocdo “Natal 2025 - Shopping
Cidade dos Lagos”, conforme descrito abaixo:

Data do
Periodo de | Sorteio da Data da Qntd. de Descricao de cada Séri
.. ~ . ~ P Aer €rie
Participacao Loteria Apuracao | Premios prémio
Federal
01 (um) Automovel da
marca GWM, modelo

06/11/2025 Haval H6, Okm,

85 11ha | (00 o0se 08@21{5226 rgrlmo Ano/Modelo 2025/2025, | 4 _

05/01/2026 P na cor disponivel no

g sorteado

as 21h momento da compra.
Prémio no valor de R$
199.990,00

5.2.

A apuracdo da promocdo ocorrerd na administracdo do Shopping Cidade dos
Lagos, localizado Av. Guarapuava, 1.400 - Cidade dos Lagos -
Guarapuava/PR - 85051-010 conforme as datas e horarios descritos na
tabela acima.

PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios | Valor total da Promocdo R$
01 R$ 199.990,00

FORMA DE APURAGAO:




7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Os numeros da sorte serdo distribuidos aos participantes de forma
concomitante, aleatdria e equivalente, reforcando-se que um numero da
sorte sé sera efetivamente valido para fins de recebimento de premiacao por
parte do contemplado, desde que cumpridos todos os requisitos constantes
do presente regulamento.

Caso a Extracao da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por
qualquer motivo, sera considerada para efeito de apuracdo do resultado
desta promocao, a data da Extracao da Loteria Federal subsequente, sendo
que no caso de acumulo de sorteios utilizando a mesma extragao da Loteria
Federal a distribuicdo dos prémios sera sequencial e cumulativa,
prevalecendo a ordem decrescente dos prémios, com base no valor dos
prémios.

Sera considerado o contemplado, o elemento sorteavel (*Numero da Sorte”
composto por 06 (seis) algarismos subsequentes que compdem o nimero de
série formado pela dezena simples do 1° bilhete, lidos verticalmente de cima
para baixo, seguidos pelo nimero de ordem formado pela unidade do 1° ao
50 bilhete, lidos verticalmente de cima para baixo, conforme exemplo
abaixo:

Exemplo I:

1° bilhete 12305
20 bilhete 05437
30 bilhete 13526
40 bilhete 02329
50 bilhete 15455

Exemplo de nimero de série: 0
Exemplo de nimero de ordem: 57695
Exemplo de nimero da sorte contemplado: 057695

Na eventualidade do NUmero da Sorte sorteado (057695) nao ter sido
atribuido, o prémio caberd ao portador do nimero da sorte imediatamente
superior ou, na falta deste, novamente superior e assim sucessivamente até
gue se encontre a quantidade de numeros da sorte contemplados de acordo
com a quantidade de prémios sorteados na apuracao.

7.4.1. A titulo exemplificativo: O critério para identificar o nUmero da sorte
contemplado sera por aproximacdo inicialmente para cima com base
no nimero da sorte sorteado (ex.: 057695), de forma “Crescente”,
ou seja, caso o0 numero da sorte (057695) nao tenha disso
distribuido na promogdo o prémio sera entregue ao numero
imediatamente superior crescente (057696), caso 0 mesmo
também ndo tenha sido distribuido na promocgdo serd aplicado
novamente a regra “ imediatamente superior crescente” (057697)
até que se encontre a quantidade de nameros da sorte distribuidos
em igualdade a quantidade de prémios a ser distribuidos no
respectivo sorteio.

7.4.2. Caso a utilizacao da regra prevista no item anterior resulte no alcance
do limite superior (999999) do numero da sorte, sem a obtencédo da
quantidade necessaria de numero da sorte distribuido em relacao a
quantidade de prémios sorteado, a distribuicdo dos prémios
continuara a partir do nimero da sorte inicial (000000), ou seja,
(ex.: 000000) caso o mesmo também ndo tenha sido distribuido na
promocdo sera aplicado novamente a regra “imediatamente superior



7.5.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

crescente” (000001) e assim sucessivamente até que se encontre a
quantidade de numeros da sorte distribuidos em igualdade a
guantidade de prémios a ser distribuidos no respectivo sorteio.

Caso todos os numeros da sorte aqui previstos sejam utilizados antes do
prazo previsto de término da Promocdo, a empresa promotora solicitara
autorizagdo para aumento da quantidade de séries junto a SPA/MF, através
de aditamento que devera ser encaminhado a SPA/MF em um prazo minimo
de 10 (dez) dias antes do encerramento dos numeros. Caso o aditamento
ndo seja autorizado pela SPA/MF, a empresa promotora devera informar o
encerramento da Promocdo, através dos mesmos meios de divulgacdo da
Promocdo, imediatamente apos o término dos nimeros da sorte.

CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

N3o terdo validade inscricdes que ndo preencherem as condigdes basicas
previstas neste regulamento e que impossibilitarem a verificagdo de sua
autenticidade.

Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promogdao em
caso de comprovacdo de fraude, de ndo preenchimento dos requisitos
previamente determinados e/ou em decorréncia da prestacdo de
informagOes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do
regulamento da promocgao.

Uma vez identificada a pratica de ato tipificado como ilicito penal, o
contemplado respondera pelo crime de falsificagdo de documentos ou uso de
documento falso, sem prejuizo de responder civilmente por seus atos.

N3o poderdo participar da promocdo os proprietarios e funcionarios das
lojas, espacos comerciais e quiosques do Shopping Cidade dos Lagos, as
pessoas juridicas, os socios, acionistas e funcionarios do Shopping Cidade
dos Lagos, da Administradora do Shopping, do Condominio, Associacdo dos
Lojistas, Fundo de Promocdes e das empresas terceirizadas que prestam
servicos ao Shopping Cidade dos Lagos. Aqueles que infringirem o aqui
disposto poderdao ser acionados, judicial ou extrajudicialmente, pelo
promotor da campanha.

8.4.1. As pessoas mencionadas no item 8.4, quando identificadas e que de
alguma maneira manipularam, violaram ou fraudaram este
Regulamento para participar da promocdo ndo terdo direito a
premiagdo. Caso esta identificacdo seja feita no momento da
apuracao do sorteio, um novo numero sorte sera apurado até que
se encontre a quantidade de contemplados na promocdo. Se
porventura, o Shopping receber uma denudncia posterior a apuragao
e anterior ao usufruto do prémio, indicando que qualquer ganhador
se enquadra numa das categorias mencionadas no item 8.4 e ndo
poderia ter participado da promogdo, apds comprovacgao da
denulncia, sera substituido conforme regra de aproximacédo
mencionada neste regulamento.

FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:

O nome e nimero dos contemplados serdo divulgados no site e redes sociais
do Shopping Cidade dos Lagos para consulta no prazo de até 10 (dez) dias,
a contar da data da respectiva apuragao e neste permanecerdao por pelo
menos 30 dias.



9.2.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

As empresas promotoras comunicarao o contemplado sobre a classificagao e
premiacao destes nesta promocao no prazo de até 10 (dez) dias, a contar da
data da respectiva apuragao.

O contato com o contemplado sera realizado por meio de ligacdo telefénica,
e-mail, e/ou telegrama, com base nas informacodes contidas no cadastro, no
momento da comunicacdo o Shopping informard ao contemplado os
procedimentos necessarios para o recebimento do prémio.

O contemplado dessa promocao autoriza, desde ja a utilizacdo de seu nome,
imagem e som de voz pelo Condominio Shopping Cidade dos Lagos,
Associagao dos Lojistas do Shopping Cidade dos Lagos e pela administradora
do Shopping Cidade dos Lagos, pelo prazo de 1 (um) ano a contar da data
do sorteio, sempre vinculado a esta promocgdo, em qualquer um dos meios
por estes escolhidos, para divulgagao desta promocdo, sem nenhum 6nus ao
Condominio Shopping Cidade dos Lagos, ficando desde ja estabelecido que
este ndao se responsabiliza pela autenticidade e veracidade dos dados
fornecidos pelos participantes.

ENTREGA DO PREMIO:

O prémio serd entregue ao respectivo contemplado no Shopping Cidade dos
Lagos localizado na Av. Guarapuava, 1.400 - Cidade dos Lagos -
Guarapuava/PR em data e horario a ser combinado com o contemplado ou
ainda no domicilio do contemplado em até 30 (trinta) dias a contar da data
da respectiva apuragao de acordo com o Decreto 70951/72 - Artigo 5°.

Para a retirada e/ou entrega do prémio, o ganhador deverd apresentar
documentacdo comprobatéria original, cépia do RG/CNH, CPF e copia do
comprovante de residéncia. O prémio nao podera ser retirado por terceiros.

O prémio distribuido deverd ser livre e desembaragcado de qualquer 6nus
para o contemplado, ficando todas as despesas da entrega sob a
responsabilidade da empresa promotora com IPVA, Seguro Obrigatério
(DPVAT), Licenciamento, Emplacamento, transferéncia de veiculo.

Nos termos da legislagdo em vigor, ndo serd permitida a conversdao do
prémio em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a
transferéncia do prémio a terceiro, que ndo o contemplado, em data anterior
a sua efetiva entrega e integralizacdo ao patrimoénio deste.

As obrigacdes e responsabilidade, se houver, da empresa promotora com o
participante ganhador encerram-se no momento da entrega do prémio, que
serd comprovada mediante a assinatura do recibo de entrega do prémio,
nao cabendo ao contemplado discutir ou redefinir as condicdes e/ou
premissas da promogao ou do prémio.

Condigoes gerais do prémio:

Caso o contemplado seja portador de necessidades especiais, ndo cabera a
Empresa Promotora, efetuar a adaptagdao ao veiculo e/ou ressarci-lo por isto.
Fica, desde ja, esclarecido que a Empresa Promotora ndo sera responsavel
por qualquer incidente, acidente, danos fisicos, morais ou patrimoniais,
ocorréncias policiais, exigéncias e/ou determinagbes por parte de
autoridades, 6rgaos de transito, acidentes e/ou quaisquer outros sinistros
que possam vir a ocorrer por meio da utilizacdo do veiculo oferecido como
prémio desta campanha. A Empresa Promotora caberd Unica e
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exclusivamente a entrega do veiculo ao contemplado, encerrando-se no
momento de tal entrega toda e qualquer obrigacdao/responsabilidade por
parte da Empresa Promotora.

Caso o veiculo oferecido como prémio apresente algum defeito de
fabricacdo, e conforme determina o Art. 18 do Cddigo de Defesa do
Consumidor aprovado em 11/09/1990 através da Lei no. 8.078, sera de
responsabilidade do fornecedor do mesmo, a troca ou reparo do defeito, ndo
cabendo a Empresa Promotora qualquer responsabilidade neste sentido.

A empresa produtora/fabricante e fornecedora do prémio serd a Unica e
exclusiva responsavel por toda e qualguer questdo de qualquer natureza,
judicial ou ndo, relacionada a este prémio, especialmente quanto a
qualidade, funcionamento e garantia.

DISPOSICOES GERAIS:

0 regulamento da promogao esta disponivel no site
www.shoppingcidadedoslagos.com.br.

A participagdo na promogao implica na aceitacdo total e irrestrita de todos
os termos deste regulamento. O participante declara que leu e concorda com
o presente regulamento, comprometendo-se a obedecé-lo integralmente,
previamente a sua participagdo na promocao.

Assim, os dados serdao compartilhados apenas com as empresas contratadas
pela Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de
dados e por gerar os numeros da sorte, pela contabilidade, pela auditoria,
pela autorizagdo e prestacdao de contas da promocdo junto a SPA/MF, pela
assessoria juridica, pela entrega dos prémios, todas com a finalidade
exclusiva de executar e operacionalizar a presente promogdo. Os dados
também serdo compartilhados com a SPA/MF, érgao publico responsavel
pela autorizacdo, regulacao e fiscalizacdo das promogdes comerciais, em
atengdo a legislacdo que rege o tema.

Na hipdtese de a promocdo ainda estar em curso, a revogacao da
autorizagdo, pelos participantes, acarretara na sua imediata desclassificagao
e na cessacdo do envio de mensagens com os fins especificos descritos
neste Regulamento.

As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente Promocdo
deverdo ser enviadas para o] e-mail
marketing@shoppingcidadedoslagos.com.br, as quais serdo,
preliminarmente, dirimidas por uma comissdao composta por 03 (trés)
representantes das Empresas Promotoras. Na eventualidade de nao se
atingir um consenso apds a atuacdo da comissdo, a questdao devera, entdo,
ser submetida a apreciacdo da SPA/MF. No siléncio injustificado das
Empresas Promotoras, bem como em razdo de decisdo insatisfatéria que
esta vier a adotar quanto a eventuais solicitagdes de esclarecimentos que
Ihe forem apresentadas, poderdo os consumidores participantes da
Promocdo, apresentar suas reclamagdes fundamentadas ao Procon local
e/ou aos oOrgdos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor.

Conforme o disposto no art. 70, inciso 19, “b”, da Lei n°. 11.196, de
05/06/05, a empresa promotora recolhera 20% de IRF sobre o valor dos
prémios, até o 3° dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos
geradores, através de DARF, recolhida na rede bancaria, com o cédigo 0916.
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Ocorrera prescrigdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta)
dias apds a data do sorteio da promogdo. Ocorrendo a prescrigdo ora
mencionada ndo caberd ao vencedor qualquer tipo de reclamacdo e/ou
reivindicagdo, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho e nao reclamados
reverterao como Renda da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com
o Art. 6° do Decreto n® 70951/72.

Fim do prazo da Promocdo e/ou esgotado os numeros de sorte, qualquer
compra/pagamento efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos
demais requisitos deste Regulamento, ndo ensejara ao mesmo O
recebimento de qualquer numero da sorte, brinde, dinheiro, troca por outro
produto ou devolugdo do dinheiro gasto com os Produtos Participantes ou
reembolso de qualquer outra despesa aqui ndo prevista.

A empresa encaminhard a SPA/MF a Lista de Participantes, anexando na aba
"Apuracbes" do sistema SCPC, os nomes e numeros da sorte distribuidos,
ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da extracdo da
Loteria.

Fica, desde ja, eleito o foro da comarca do participante para solucao de
quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente promogao.

Esta promocdo estd de acordo com a legislagao vigente (Lei n.° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.© 70.951/72 e Portaria MF 7.638/22) e obteve
o Certificado de Autorizaciao SPA/MF n°. 04.045811/2025 expedido
pelo Ministério da Fazenda.



